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PRESENTACION

La planeacién estratégica (PE) parte del principio que es posible el planeamiento
de la accién social en circunstancias de alta complejidad, alta incertidumbre y
poder compartido. Sus herramientas, tedricas y metodolégicas, provienen de un
enfoque multidisciplinario que toma elementos de la sociologia, la economia, la
ciencia politica, la teoria de juego, la teoria de sistemas, la linguistica, el andlisis
estratégico y situacional y la teoria de la solucion de problemas cuasi-
estructurados. La PE se construyd en un abierto debate con los enfoques
deterministas que subyacen en los modelos de la planeacién del desarrollo
surgidos en América Latina a mitad del siglo pasado y se ha convertido en un
instrumento eficaz de planeacién tanto para las instituciones del Estado como para
las organizaciones comunitarias y diversos actores sociales.

La planeacion estratégica parte de los siguientes principios teoricos:

o0 La planeacién puede ser definida como la reflexion que preside y precede la
accion.

0 La planeacion no se refiere al uso racional de los recursos econdmicos sino
al planeamiento de la accion social dotada de sentido en relacidén con otros
actores.

0 La planeacion de la accion social se presenta en sistemas complejos
caracterizados por altos niveles de incertidumbre y donde no rigen leyes
deterministicas. Esto hace imposible la prediccién del futuro pero es posible
planificar si se utilizan instrumentos de absorcion de incertidumbre.

0 -Es necesario reconocer la existencia del otro lo cual obliga a las
consideraciones politicas en el proceso de planeacion.

o0 -La planificacién implica la explicar la realidad desde distintas perspectivas
relevantes para el actor que planifica y para el otro.

0 -Reconocer y enfrentar la incertidumbre con una diversidad de recursos de
célculo (prediccidn, prevision, reaccion frente a las sorpresas y aprendizaje
del pasado reciente).

o -Diferenciar los problemas bien estructurados de los cuasiestructurados

La planeacion estratégica como un sistema formal de planeaciéon a largo plazo se
convierte en una de las herramientas béasicas para desarrollar en forma
deliberada, siempre y cuando se tome en consideracion las necesidades reales y
apremiantes de la institucibn con la participacion de todos los miembros;
delimitando los factores internos de la organizacién y los factores extra-
organizacionales que influyen e intervienen en el contexto socio-politico-cultural y
como el factor activo y hacedor de la innovacién, el interventor educativo.



COMPETENCIA

Formula un plan estratégico, de caracter regional o local, aplicando tanto los
conceptos como las herramientas de la planeacién estratégica, haciendo frente a
problemas sociales de complejidades diversas.

CONTENIDOS
BLOQUE 1.- “La planeacion estratégica. Una introduccion”
CONTENIDO

1. Desarrollo histérico de la Planeacion Estratégica
2. Caracteristicas del PE:
- Planeacion formal, a largo plazo, estructura, filosofia, proceso, etc.
3. Distincion entre PE y Calidad Total
4. Importancia de la misién, vision y la politica de la Calidad Total en los
proceso de implantancion de los PE
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BLOQUE 2. La estructura organizacional y los planes estratégicos.

1. Teorias organizaciones

2. Contrastes entre administracidon por objetivos vs. Calidad total

3. Atrticulacion entre estructura organizacional y Calidad total en los procesos
de PE para el mejoramiento de la calidad
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BLOQUE 3.- Delineando planes estratégicos

1. Los agentes del cambio desde la planeacion estratégica
- ¢Como se conforma la “nueva cultura de trabajo?

2. La construccién del plan estratégico

3. La formulacion de estrategias y la supervisién continua

4. Prediccién y prondstico de escenarios factibles
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SUGERENCIAS METODOLOGICAS



Este sera un curso eminentemente tedrico practico, no podria ser de otra manera.
Cada clase se dividira en tres partes claramente diferenciadas. En la primera el
profesor hara exposiciones magistrales donde presentara los conceptos y los
instrumentos del planeamiento estratégico de situaciones. En la segunda parte, se
realizaran ejercicios orientados a la comprensioén de los conceptos basicos y en la
tercera se desarrollaran talleres donde los estudiantes aplicaran los instrumentos a
la formulaciéon de un plan estratégico situacional. Por lo tanto, a lo largo del
semestre, sesion por sesion, los estudiantes avanzaran, organizados en grupo de
trabajos de no mas de seis personas, en la formulacion de un plan estratégico
aplicado a la solucién de un problema cuasi-estructurado en la escala que crean
mas conveniente: nacional, regional o local. Al final del semestre cada grupo
deberd presentar, en una sesién abierta al publico, el plan que formul®d.

SUGERENCIAS DE EVALUACION

Se sugiere que al elaborar los criterios de desempeiio del estudiante, considere lo
siguiente:

Al inicio de cada bloque tematico, plantear la intencién con la cual, al concluir el
desarrollo de las actividades podra valorar los niveles de cumplimiento de la
competencia.

Por medio de las actividades de reelaboracién podra evaluar los cambios e
incorporacion de nuevos conocimientos ligados con sus opiniones y experiencia
profesional. Las actividades de confrontacién seran aquellas que le proporcionen
elementos de distincion y seleccion entre los enfoques de los autores o corrientes
tedricas. Las de construccion gradual o las que se van desarrollando
paulatinamente para poder aplicar en forma explicita el disefio completo la
planeacion estratégica. La evaluacion del curso comprendera la comprobacion de
lecturas, el debate en clase, el trabajo préactico (formulacién del plan) y la
sustentacion.
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